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A Genertel Biztosit6 asszisztencia szolgaltatdja: Europ Assistance Kft. L L
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Ve

BIZTOSITOTT ADATAI

Biztositott neve: ( ) Sziiletési datum: [ )
Anyja neve: ( )
Allando lakcim: )
Elérhet6ség (telefon/email): ( )
Utasbiztositasi szerz6dés szama (kotvényszam): ( )
Termék neve/médozat: )

Torvényes képviseld adatai kiskoru biztositott (18 év alatti) esetén:

Alulirott (név): ( ) Sziiletési datum: ( )
Allando lakcim: ( ) Szem. ig. szam: ( )
Kijelentem, hogy (kiskoru neve) ( ) kiskort torvényes képviselbje vagyok.

.

(UTAZASSAL ES KARESEMENNYEL KAPCSOLATOS EGYEB ADATOK

Tényleges klfoldi tartézkodas idétartama: ~ ( ) -tol ( ] -ig
Tervezett killfoldi tartézkodés idétartama: ~ ( )l ) -ig
(Amennyiben a karesemény miatt a tényleges és a tervezett kiilf6ldi tartézkodas nem egyezik meg.)

Telefonon jelentette-e a kareseményt kiilfoldrél a Europ Assistance felé? [ igen [J nem
Volt-e mas biztositénal utasbiztositasa az utazas idétartamara? [ igen ] nem

Ha igen, biztosito neve: ( )
A karesemény kapcsan mas biztositd, cég (pl. Iégitarsasag) felé nyujtott-e be karigényt? [ igen ] nem
Biztositd, cég neve: ( ]
Lezarta-e a biztosito, cég a benyuijtott kart?  ( )
Tortént-e karkifizetés, milyen 6sszegben? ( )

-

( KARESEMENY RESZLETEI

Karesemény idépontja (észlelése): [ ]

Karesemény helyszine:  Orszag: [ ] Véros:[ ]

Karesemény jellege (jelblje a megfelelé helyen):
] Poggyasz eltulajdonitasa, ellopasa ] gépjarmibdl ] tetdcsomagtartobodl/utastérbdl/csomagtartobol

Poggyasz eltulajdonitasa, ellopasa esetén a korlilményeket a leirasnal részletezni sziikséges (pl. a poggyasz feliigyelet alatt
allt-e/zart helységbdl tértént-e az eltulajdonitas)

] Légipoggyasz/fuvarozo altal szallitott poggyasz meg nem érkezése
] Poggyasz személyi séruléssel jaro balesetbdl eredé sérilése

Ol Poggyasz (k6zuti) balesetbél ered sériilése

] Poggyéasz elemi csapasbdl eredd sériilése

L] Légipoggyasz sériilés

] Poggyaszkésés — Atvétel idépontja: [ ]

] Jaratkésés — Erkezés idépontja: [ ]

Karesemény rovid leirasa, egyéb kar megjeldlése (kiilén lapon folytathatd):

A J/

Nysz.: 22849



[ KARSZAM:

Eltulajdonitott vagy karosult vagyontargyak leirasa, Vasarlas Darab Beszerzési ar Hol helyezkedett
jellemz6i, markaja / jarat, illetve poggyaszkéséskor éve (Ft) el a poggyasz?
slirg6sségi jeleggel vasarolt targyak (pl. utastér,

csomatarto stb.)

-

ClO| X N Oal kWD

—_

Karigény dsszesen:

Kérjiik, ha blokkokat, szamlakat nyujt be, azokat a felsorolasban jelzett sorszammal mindenképpen lassa el!
\A felsorolas azonos tartalommal, kiilén lapon folytathaté.

P
A KARRENDEZESHEZ SZUKSEGES IRATOK, MELLEKLETEK (kisérélevélben személyre szabva)
[] Eredeti, névre sz0lo, az eseményt igazol6 (azaz orvosi, renddrségi, légitarsasagi) jegyzékdnyv

Ol Poggyaszsérlilés, poggyaszkésés, jaratkéseés esetén eredeti beszallokartyak/replil6jegy, eredeti, névre sz6l6 szamlak az eltint/
megrongalédott/sirgésségi jelleggel vasarolt targyakrol (eredeti szamlak hianyaban a kartéritési 6sszeg belfdldi atlagarak
alapjan kerllnek kiszamlazasra)

Ol Légitarsasag lezard hatarozata a kartéritési 6sszegrél

] Poggyaszkésés esetén eredeti beszallokartyak/csomagfeladasi cimkék/csomag érkezését dokumentald jegyzékonyv
A\

(A KARTERITESI 0SSZEG KIFIZETESENEK MODJA

Postai uton lakcimre HUF-ban:

Név: ( )
Lakeim: [ )

Banki atutalassal:

Szamlatulajdonos neve:

(
Allandé lakcime: (
(

Bank neve:

Bankszamlaszam (forint): (

Devizaszamla esetén deviza neme: [ ) SWIFT(BIC) kéd: (
IBAN szam: (

—

Alulirott biztositott kijelentem, hogy a fentiekben megadott adatok a valésagnak megfelelnek. A biztosito fenntartja a jogot, hogy a
karigény elbiralasahoz sziikséges tovabbi iratokat bekérjen.




[ KARSZAM:

( NYILATKOZAT

O Hozzajarulok ahhoz, hogy a Genertel Biztosité Zrt. az altalam bejelentett szolgaltatasi igényrél, annak tipusardl, a szolgaltatas teljesitésérdl vagy
az elutasitas tényérdl, illetve a szolgaltatasi igény teljesitése esetén a kifizetett szolgaltatasi 6sszegrél a szerz6dét, illetve az eljaré biztositaskdz-
vetitét — a szerz6d6 eziranyu kérése esetén — tajékoztassa.

[l Hozzajarulok ahhoz, hogy a Genertel Biztosito Zrt. a biztositasi szerz6dés kezelésével, igy kiilondsen annak létrejottével, esetleges megsziinésé-
vel, szolgaltatasi, karrendezési igénnyel, karmegel6zéssel kapcsolatos informacidkat elektronikus Uton, az altalam jelen igénybejelenté nyomtat-
vanyon megadott email cimre kildje meg részemre.

ADATKEZELES
A személyes adatok kezel6je a Genertel Biztosit6 Zrt. (székhelye: 1132 Budapest, Vaci ut 36—-38.)

Az adatkezelés céljai:

a) a biztositasi szerzédés nyilvantartasa, allomanyban tartasa;

b) a biztositasi szerz6désbdl szarmazé igények, kdvetelések megitélése, elbiralasa;

c) a biztositasi veszélykdzdsség megovasa érdekében a biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos visszaélések megel6zése és megakadalyozasa;

d) a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasanak a megel6zése és megakadalyozasa, nemzetkdzi szankcids rendelkezések betartasa, adolgyi
illetéség megallapitasa, amennyiben a biztositasi szerz6dés életbiztositasi kockazatot is tartalmaz;

e) a terrorizmus finanszirozasanak a megel6zése és megakadalyozasa, nemzetkdzi szankcids rendelkezések betartasa, amennyiben a biztositasi
szerzddeés kizarélag nem-életbiztositasi kockazatot tartalmaz;

f) panaszok kezelése.

Az Ont megilleté jogok a személyes adatai kezelésével kapcsolatban

On jogosult arra, hogy az adatkezel6té visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak a kezelése folyamatban van-e, és arra, hogy
a személyes adataihoz hozzaférést kapjon. On kérheti a személyes adatainak a helyesbitését, valamint a jogszabalyban meghatarozott esetekben
azok térlését, adatai kezelésének a korlatozasat, illetve On élhet az adathordozhatésaghoz valé jogaval. Ha az adatkezelés az On altal adott hozza-
jarulason alapul, akkor On jogosult a hozzajarulasat barmikor visszavonni.

On jogosult tiltakozni az Onre vonatkozé személyes adatok kdzvetlen iizletszerzési céllal térténd, vagy jogos érdeken alapuld kezelésével szemben.
Amennyiben Onnek a személyes adataival kapcsolatos panaszat, kérelmeit nem sikerilt megnyugtaté médon rendezni, vagy az On megitélése szerint
az Onre vonatkoz6 személyes adatok kezelése jogsérts, On a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal jogosult bejelentést tenni.
Személyes adatainak a védelméhez f(iz6d6 jogainak a megsértése esetén On jogosult birésaghoz fordulni.

Részletesebb tajékoztatas a személyes adatok kezelésérol
Afenti céllal térténd adatkezelésekrél, az igénybe vett adatfeldolgozdkroél, a személyes adatok kezelésével kapcsolatos jogokrdl és jogorvoslati lehe-
t6ségekrdl tovabbi részletes tajékoztatast a biztosité adatkezelési tajékoztatojaban talal.

Az adatkezelési tajékoztaté a www.genertel.hu oldal aljan talalhaté ,,Adatkezelési tajékoztat6” meniipontbol érheté el.

Keérjuk, a kitoltott karbejelentd nyomtatvanyt és a csatolt dokumentumokat az alabbi cimre juttassa vissza:
karrendezes@europ-assistance.hu email cimre vagy
200.000 Forint feletti karigény esetén kizardlag postai uton: Europ Assistance Magyarorszag Kft., Budapest 1399, Pf. 694/324

Kelt: ( ]
A biztositott (a biztositott haldla esetén hazastarsa,
egyenesagbeli rokona, testvére, valamint élettarsa) alairasa.
Kiskort vagy gondnoksag alatt allé nagykort személy esetén
torvényes képviseld (sziil6, gyam vagy gondnok)
Tanu 1. Tanu 2.
Név: ( ) Név: (

Lakcim: ‘ ’ Lakcim: ‘

Alairas: ’ Alairas:
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