1. sz. melléklet
Nyereményjaték Adatkezelési tajékoztatod

A Europ Assistance Magyarorszag Kft.
(székhely: 1132 Budapest, Vaci ut 36-38., cg.: 01-09-565790)
adatkezelési tajékoztatdja
az Uton SOS Auté asszisztenciabiztositas
nyereményjaték vonatkozasaban

Az adatkezel6 neve: Europ Assistance Magyarorszag Kft.
Az adatkezel6 képviselGjének neve, elérhetdségei: Elek Andrea Eva ligyvezetd, 1132 Budapest, Vaci ut 36-38.
Az adatkezel6 székhelye: 1132 Budapest, Vaci ut 36-38.

Az adatkezel6 adatvédelmi tisztviselGje: Europ Assistance S.A. mindenkori adatvédelmi tisztviselGje, elérhetdsége:
EAGIlobalDPO@europ-assistance.com vagy dpo@europ-assistance.hu

Az adatkezelés célja: Az Adatkezel szervezésében és az MVM Otthon Plusz Zrt. (1023 Budapest, Arpad fejedelem
Utja 26-28., cégjegyzékszam: 01-10-048193, honlap cime https://www.mvmotthonplusz.hu és az MVM Services Zrt.
(1081 Budapest, Il. Janos Pal papa tér 20., cégjegyzékszam: 01-10-048351, a honlap cime: www.mvmnext.hu), a
tovabbiakban: Lebonyolitok) bonyolitadsdban megvalésuld, Uton SOS Auté asszisztenciabiztositas nyereményijaték
lebonyolitasa, a nyeremények atadasa, és a kapcsolodo addzasi és egyéb bevallasi kotelezettségek teljesitése.

Az adatkezelés jogalapjai:

I. AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténs védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlédsardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, tovabbiakban: GDPR) 6. cikk (1) a) pontja, azaz az On
hozzajarulasa.

A személyes adatok kezeléséhez torténé hozzajarulas megadasara a nyereményjatékban részt vevé Otthon SOS
asszisztencia termékek:

Uton SOS Belfold ONALLOAN - 790 Ft/hé

Uton SOS Eurépa ONALLOAN - 1090 Ft/hd

Uton SOS Eurépa Gumiabroncs ONALLOAN - 1290 Ft/hd)

Uton SOS Belfold meglévs Otthon SOS biztositas mellett KIEGESZITOKENT kotve - 590 Ft/ho
Uton SOS Eurépa meglévd Otthon SOS biztositas mellett KIEGESZITOKENT kotve - 890 Ft/hé
Otthon SOS Komfort + Otthon SOS Uton SOS Belfold egyiitt, CSOMAGBAN - 1380 Ft/hé
Otthon SOS Komfort + Otthon SOS Uton SOS Eurdpa egyiitt, CSOMAGBAN - 1680 Ft/hé

biztositas megrendelésével, és a kapcsolodo jatékszabalyzat elfogadasaval keril sor. A hozzajaruldas megadasa
onkéntes, ennek elmaradasa esetén On a nyereményjatékban nem jogosult részt venni.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy Onnek joga van a hozzajarulasat barmely id6pontban visszavonni, amely nem érinti
a visszavonas el6tt a hozzajarulds alapjan végrehajtott adatkezelés jogszer(iségét. A hozzajarulasat a Szervez6
részére torténd bejelentéssel tudja visszavonni, melyet az alabbi elérhetségeken kezdeményezhet:

- postai Uton a Europ Assistance Magyarorszag Kft.-nek cimzett levélben (1132 Budapest, Véci Gt 36-38.)

- e-mail Utjan az EAGlobalDPO@europ-assistance.com vagy dpo@europ-assistance.hu cimen.

Amennyiben a nyertesként torténd kisorsolasat kévetéen vonja vissza a hozzajarulasat, a visszavonas nem érinti a
nyereményhez f(iz6d6 jogait, tovabba a nyeremény atadasa, folyOsitdsa, kifizetése kapcsan jogi, jogszabalyi
kotelezettség teljesitéséhez sziikséges adatkezelés céljabdl megadott személyes adatok — tekintve, hogy azok nem
az On hozzajarulasaval kezelt személyes adatok — tdrlése nem kérhetd, illetve az azok torlésére iranyuld kérést az
Adatkezel6nek nem all médjaban teljesiteni.

Il. AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlaséardl, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kivil helyezésérél (dltaldnos adatvédelmi rendelet, tovabbiakban: GDPR) 6. cikk (1) c) pontja azon
személyek vonatkozasaban, akik nyertesként, tartalék nyertesként kertilnek kisorsolasra, és a nyereményt szamukra
ataddasra kerll, az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges. Az jogi



kotelezettség alapja a nyeremény utan fizetend6 adé és jarulék megfizetésére és bevallasara, és ezek tarolasi idejére
vonatkozo jogszabalyi elGirasok.

Hozzajarulasos jogalapon (ld. I. pont) kezelt személyes adatok kére:

- teljes név

- lakcim/értesitési cim vagy

- e-mail cim vagy

- telefonszam/mobiltelefonszam

Jogi kételezettség teljesitése jogalapon (Id. Il. pont) kezelt személyes adatok kore:

- addazonositd jel
- természetes személyazonosito adatok
- lakcim

A személyes adatok cimzettjei: Az adatkezel6 azon munkavallaléi, akik munkakori feladataik alapjan a nyeremények
atadasaban és a kapcsolddd bevallasi és jarulékfizetési feladatok lebonyolitasaban részt vesznek.

A személyes adatokat tovabbi cimzettje az MVM Otthon Plusz Zrt. és az MVM Services Zrt., a lebonyolitdk, mint az
Adatkezeld adatfeldolgozoi. Az Adatkezel$ az adatokat tovabbi adatfeldolgozénak nem adja at.

A személyes adatok tarolasanak id6szaka: a nyeremény ataddasat évét kovetd 6. naptari év végéig.

Biztonsagi intézkedések dsszefoglalasa: Az adatkezeld altal kezelt adatokhoz az adatkezel6 munkavallaléi kozil azok
férnek hozza, akik munkakori feladataik alapjan a nyeremények &atadasdban és a kapcsolédd bevallasi és
jarulékfizetési feladatok lebonyolitdsdban részt vesznek. A hozzaféréseket a sziikségesség és aranyossag alapjan az
adatkezel6 rendszeresen fellilvizsgalja. Az adatokat tarold szamitastechnikai rendszerek tlizfal védelemmel, és az
abban kezelt adatokra vald tekintettel sziikséges, folyamatosan naprakészen tartott védelmi intézkedésekkel
rendelkeznek. A tarolt adatok biztonsagi mentése napi rendszerességli. Az adatkezel6 rendelkezik Gzletmenet
folytonossagi tervvel.

Ont, mint érintettet, az adatkezeléssel kapcsolatban az aldbbiakban ismertetett jogok illetik meg:
° A hozzdférés joga

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és
a GDPR-ban felsorolt informaciokhoz hozzaférést kapjon.

° A helyesbitéshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkll helyesbitse a ra vonatkozé
pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hidnyos
személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat Utjan torténd — kiegészitését.

° A térléshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil toérdlje a ra vonatkozé
személyes adatokat, az adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozo személyes adatokat indokolatlan
késedelem nélkiil tordlje meghatarozott feltételek esetén.

. Az elfeledtetéshez vald jog

Ha az adatkezeld nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt tordlni koteles, az elérhet6 technoldgia és a
megvaldsitds koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszerlien elvarhatd lépéseket — ideértve technikai
intézkedéseket —annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezel6 adatkezelSket, hogy az érintett kérelmezte
a szoban forgd személyes adatokra mutato linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak
torlését.

. Az adatkezelés korldtozdsdhoz vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek valamelyike
teljesdl:



- az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezeld ellenGrizze a személyes adatok pontossagat;

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;

- az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli azokat
jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korldtozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem keril, hogy az adatkezel6 jogos indokai elsGbbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival
szemben.

. Az adathordozhatdsdghoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, dltala egy adatkezelS rendelkezésére bocsatott személyes adatokat
tagolt, széles koérben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az
adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyozna az az adatkezels, amelynek a személyes
adatokat a rendelkezésére bocsatotta.

° A tiltakozdshoz vald jog

A jogos érdeken, illetve a kdzhatalmi jogositvanyon, mint jogalapokon alapulé adatkezelések esetében az érintett
jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a kezelése
ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is.

A személyes adatokhoz valo hozzaférést, illetve a fent ismertetett érintetti jogok érvényesitésével kapcsolatos
kérelmeket az alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:

- postai Uton a Europ Assistance Magyarorszag Kft.-nek cimzett levélben (1132 Budapest, Vaci ut 36-38.,
Magyarorszag)

- e-mail Utjan az EAGlobalDPO@europ-assistance.com vagy dpo@europ-assistance.hu cimen.

Az érintett a jogainak vélelmezett megsértése esetében a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatdsaghoz (NAIH) nydjthat be panaszt.

A NAIH elérhetGségei:

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: 06 1 391 1400

Telefax: 06 1 391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Web: naih.hu



